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1. Pflegedokumentation im Schnittpunkt von Anforderungen (1

Kostentrager/ \ / prof. Pflegepraxis
Aufsichtsbeho6rden z.T. soziale Arbeit

Dokumentation

Einrichtung/ / \ Klienten/Bewohner

Trager
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1. Pflegedokumentation im Schnittpunkt von Anforderungen ()

These: * systematische Unvereinbarkeiten der
widerstreitenden Anforderungen

* fachlich-konzeptionelle Schwache der Pflege
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2. Ein organisationssoziologischer Blick (1)

(Neo) Institutionalistische Organisationstheorien..:

institutionalisierte gesellschaftliche Regeln definieren ,Situationen” fur die

Einrichtungen, trotz unterschiedlicher Begrindungsmuster
(z.B. Wertsphéare: PD - Qualitatssicherung fir Bewohner / Rationalitatssphére: PD - Kostenabrechnung)

erzeugen sie ahnlich gerichtete Erwartungen: PD muss beides integrieren

1

Reaktionen der Einrichtungen: Adoption institutionalisierter Regeln und
Angleichung der Innovationsentwicklungen in einem ,Geschaftsfeld”(somorphie),

Auspragung abhangig von: - Zwang
- mimetischen Prozesse
- hormativem Druck |
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2. Ein organisationssoziologischer Blick ()

widersprichliche Handlungslogiken in PD gekoppelt:
formale Nachweisziele dominieren pflegefachliche und -praktische Ziele

Einfihrung der PD meist unter Modernisierungszwang — ohne ,matching“ und ,restructuring®

(Rogers)

« ,Kolonialisierung® der Pflege, mil3verstandene ,Professionalisierung” (z.B. Mythos: “was nicht
dokumentiert ist, wurde nicht erbracht)

« Okonomisch vorstrukturierte Logiken zentral
« pflegefachlicher Druck auf Form, Inhalte, PD-Praxis gering

« Ethos/ Sinn und Erfolge der Arbeit finden keine Abbildung: analytische Zergliederung ohne
Synthese und Alltagsbezug

« Akzeptanzprobleme der Praxis mit dysfunktionalen Effekten verschobener Relevanzen
(Ausfullpraxis im Team / Doppler und Lucken bei Prafungen , Zeitvergeudung, etc...)
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2. Ein organisationssoziologischer Blick (3)

PD = formale Legitimation, schlechte Aufwand-Nutzen Relation
PD und realer Arbeitsprozess klaffen systematisch auseinander,
fragmentierter und selektierender Charakter der PD-Vorgaben
pragen Pflegepraxis und Pflegeinhalteq

g

Paradoxie — an PD sichtbar
,Bemuhen” der Pflege um Legitimitatssicherung in der ,rationalen
Erwartungssphare” mi3lingt mit aktueller PD
und unterminiert gleichzeitig die Legitimation der Pflegearbeit in der
,Wertsphare®. |
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3. Entwicklungschancen (1) Ubergeordnete Erfordernisse

« Systematische Starkung klinischer und konzeptioneller Begrindungs-
kompetenz der Pflege sowie der Berechtigung! diese einzusetzen

 Der Logik formalistischer Uberregulierung entgegensteuern —
zu detaillierte ,Surrogat“Kontrolle 16st kein Vertrauensproblem, erzeugt
Paradoxien, Abbau des Detalllierungszwangs

« Systematische Starkung der Kommunikationskultur in der Pflege,
Vertrauen in professionelles ,tacit knowledge”
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3. Entwicklu ngschancen (2) Grundsatzveranderungen der PD

» Kulturelle Neuausrichtung der Zielbestimmung
* Entkopplung der Legitimierungsanforderungen

* Veranderung des PD Aufbaus und der PD-Praxis

4
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3. Entwicklu ngschan Cen (3) Gestaltungsprinzipien der PD

Explizites fachlich-inhaltliches Orientierungsmodell unter
Bertcksichtigung von Kontext-, Interaktions-, Prozessorientierung: =
PP als Handlungslogik und Individualisierung von Mal3nahmen

Aufbau und Kategorien der PD: Ubersichtliche Darstellungen von
Verlaufen im Kontext der Mal3hahmen

Reduktion von Blattern mit klarer Ziel- und Zweckbestimmung

(z.B. ausfiihrliche Anamnese, knappes Interventionsformular, selten: Ubergabeheft,
Zusatzinformationen zu personalwirtschaftlichen Zwecken evtl. durch touch-screen Zimmergerate)

Schnittstellen zu anderen Berufsgruppen sicherstellen
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professionelle
Problem- und

Mallnahmen-

b :

(e) S. 159

Kategorie der Informationssammlung
(Pflegerischer Bereich)

Selbstbenannte Gewohnheiten des Patienten/Bewohners

A l |

Selbstbenannte Fahigkeiten des Patienten/Bewohners

! Il

Pflegerische Problembeschreibung aus der
Sicht des Patienten/Bewohners

Professioneller Filter

Professionelles Wissen, professionelle Profesionelle Werte/ Ethik,
Situationsbeschreibung arbeitsorganisatorische
Rahmenbedingungen

Protessionelle Problembeschreibung

\

Regelmallnahme
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" Doku-AS @ s. 161) Anamnese / pfleaerische Informationssammluna

1. Erhebungszeitpunkt 2. Erhebungszeitpunkt 3. Erhebungszeitpunkt

8. An- und Auskleiden

— Gewohnheiten/Vorlieben aus Sicht d. Bew.
(evtl. d. Bezugspersonen)*

— Mboglichkeiten/Fahigkeiten aus Sicht d. Bew.
(evil. d. Bezugspersonen)*

— Aktuelle Problembeschreibung aus Sicht d. Bew.
(evtl. d. Bezugspersonen)™

~ Aktuelle Problembeschreibung aus Sicht
der Pflegefachkraft(unter Beriicksichtigung
der Angaben der Bew./Bezugspersonen)

— Eingesetzte Hilfsmittel

Vereinbarte RegelmalRnahmen - -- - = - - o= e
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Interventionsformular

Quchfirung)

und der Pllegefochkraft)

Name, Vorname: Seite:
Kosten- | Nr. Mafinghmen Lusfin- | Datum | Hz. Datum Datum Datum Datum Datum Datum Datum Pﬂe‘?ebeuneilung Datum
triiger patientenbezogen (Uberchme, Unfestifzung, Anleitng, digkeit* |¢Ponng (aus der Sicht der/des Patientin,/Pofienten Hz.
Beratung, Assistenz, Beaufsichtiqung) Besonderheiten, Hiffsmittel

Medkamentengabe nach Plon

Stuhlgong; Temperatur

Blutdruck; Puls

Blutzucker

Flissigketshilanz

Sonstiges™




Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit !
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